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Introducgao

A avaliagcdo do Projeto Educativo do Agrupamento (PEA) integra as dimensdes da avaliagéo
formativa e sumativa. Durante a avaliacdo formativa fez-se o acompanhamento e monitorizacdo das
estratégias e atividades tendo em vista os objetivos definidos no PEA; a avaliacdo formativa é descritiva,
gualitativa e conduziu a ado¢édo de medidas de correcdo e/ou de melhoria.

A avaliagdo sumativa avaliara o progresso ao final de um ciclo de implementacéo e apresentara
um balango global do progresso alcancado pelo Agrupamento de Escolas Anselmo de Andrade (AEAA)
durante o triénio 2021-2024. A avaliagdo sumativa devera estar concluida, preferencialmente, em junho
de 2024.

Os resultados da avaliagdo sumativa do PEA, de 2021-2024, servirdo para orientar a acgao
educativa do futuro Projeto Educativo.

Este relatorio refere-se a segunda avaliagdo formativa de 33 objetivos do PEA de 2022-2023
nomeadamente 2.1, 2.2, 2.3, 3.1, 3.2, 4.1, 51 5.2, 6.1, 7.1, 8.1, 10.1, 11.1, 11.2, 12.1, 12.2, 13.1.1,
13.1.2,13.2,13.3, 14.1, 14.2, 14.3, 14.4, 14,5, 15.1, 15.2, 15.3, 15.4, 15.5, 16.1, 17.1 e 18.1.

O documento é composto por cinco capitulos, Constrangimentos Identificados, Grau de
Consecucao dos Objetivos, Planos de Melhoria dos Objetivos ndo Atingidos, Situacdes e Procedimentos
a Melhorar no Processo e Outras Decisdes.

O relatério foi realizado por todos os atores implicados e que estdo identificados nas paginas 68-
71 do PEA.

A informacdo que consta no documento foi recolhida nas diversas fontes mencionadas nas
paginas 68-71 do PEA.

O presente relatorio retne informacao da avaliacdo formativa do PEA de 2021-2022 e 2022-2023.

A Comissdo de Acompanhamento, Supervisdo e Avaliacdo do Projeto Educativo do
Agrupamento, durante o ano letivo 2022-2023, foi constituida pela equipa de docentes Fernando Afonso
(grupo 500), Filomena Sousa (grupo 520), Jodo Simdes (grupo 550) e Rosario Marques (grupo 300). A

equipa de docentes foi coordenada pela docente Filomena Sousa.
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1. Constrangimentos ldentificados

O quadro 1 apresenta os constrangimentos identificados para o célculo dos valores do Universo e o

Valor Expetavel da Meta, durante o processo de implementacdo dos objetivos do PEA (21-22 e 22-23).

As solucBes encontradas foram acordadas entre os atores envolvidos na avaliacdo do objetivo, a

Coordenadora da equipa do PEA e o Diretor.

Quadro 1: Constrangimentos Identificados no Calculo dos Valores do Universo e do Valor Expetavel da
Meta, durante o processo de implementacdo dos objetivos do PEA (21-22 e 22-23)

Objetivo especifico

12.1. Criar mecanismos que
incentivem os alunos a
frequentar a biblioteca escolar

enquanto recurso educativo.
P1
12.2. Criar mecanismos que

incentivem os alunos a utilizar
as TIC na Biblioteca Escolar

enquanto recurso educativo.
P1

13.1.1 Implementar
mecanismos e instrumentos

uniformes de avaliacdo que
permitam aferir e conferir
maior fiabilidade ao processo
avaliativo. P1

13.1.2 Implementar
mecanismos e instrumentos
uniformes de avaliacdo que
permitam aferir e conferir
maior fiabilidade ao processo
avaliativo. P1

15.2. Melhorar as atitudes e os
comportamentos dos alunos
nos espagos exteriores, de
recreio e nas salas de aula. P1

15.4 Acompanhar os alunos
com problemas de
comportamento e sinalizados
pelo GUIA. P1

16.1. Eleger a Cidadania e
Desenvolvimento como area de
projetos da iniciativa criangas
e jovens, para fomentar o
voluntariado, a inclusdo, a
solidariedade e a participacéo
democratica. P1

Universo

577

(acessos)

160

(acessos)

9,7%
(Informagéo do
MISI)

7.1%
(Informagéo do
MISI)

70 (7 meses de
aulas
presenciais e 2
meses a
distancia).

90 (valor
recalculado
para 9 meses
de aulas
presenciais).

Indicador

Média anual do nimero de alunos
que frequentam a Biblioteca
Escolar enquanto recurso
educativo.

Média anual do nimero de alunos
que utilizam as TIC, enquanto
recurso educativo, na Biblioteca
Escolar.

Percentagem de insucesso nas
provas aplicadas por disciplina.

Percentagem de insucesso nas
provas aplicadas por disciplina.

Numero de participacdes
disciplinares por ano.

Numero de alunos referenciados
ao SPO e sinalizados pelo GUIA
com problemas de
comportamento.

Numero de atividades na area do
voluntariado, da incluséo, da
solidariedade e da participacéo
democratica, desenvolvidos pelos
alunos, em Cidadania e
Desenvolvimento.

Fonte: AEAA

Dificuldades

Nao existiam dados/ informagdes
sobre o nimero de alunos.

N&o existiam dados/ informacgdes
sobre o nimero de alunos.

Nao existiam dados/ informagdes
sobre a percentagem de
insucesso nas provas aplicadas
por indisciplina do 2° ciclo.

Nao existiam dados/ informagdes
sobre a percentagem de
insucesso nas provas aplicadas
por indisciplina do 3.° ciclo.

Na&o existiam dados/ informacdes
fidveis sobre o nimero de
participacdes disciplinares por
ano.

Na&o existiam dados/ informagdes
sobre o nimero de alunos
referenciados ao SPO e
sinalizados pelo GUIA com
problemas de comportamento.
Nao existiam dados/ informacgdes
em atas sobre nimero de
atividades na area do
voluntariado, da incluséo, da
solidariedade e da participacéo
democratica, desenvolvidos pelos
alunos, em Cidadania e
Desenvolvimento.

Solugdes
Acordadas

Existiam dados/informacdes
sobre nimero de acessos.

Existiam dados/informacdes
sobre nimero de acessos.

Existiam dados/informacdes
sobre a percentagem de
insucesso no final do 2° ciclo por
disciplina (MISI).

Existiam dados/informacdes
sobre a percentagem de
insucesso no final do 3.° ciclo por
disciplina (MISI).

Existiam dados/informacdes
sobre o nimero de alunos cuja
participacéo implicou a saida da

sala de aula e a ida para o GUIA.

Considerou-se 1 para o universo
tendo em conta que a meta é
uma percentagem.

Considerou-se 1 para o universo
tendo em conta que a meta é
uma percentagem.
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2. Grau de Consecucao dos Objetivos

O quadro 2 explicita os objetivos sujeitos a avaliacdo formativa no ano letivo 2022-2023 de acordo

com o cronograma do PEA (paginas 65-67) e o grau de consecu¢do dos mesmos. De 33 objetivos

avaliados, 3 ndo foram atingidos pelo que se imp&e a aplicacdo de um Plano de Melhoria (PM) pois, os

mesmos, constituem pontos fracos. O PM do objetivo 13.1.1 encontra-se no segundo ano de

implementacdo com as alteracdes identificadas como necessarias a melhoria do PM implementado no

plano anterior. Os quadros 3, 4, 5 e 6 apresentam os PM aprovados no Conselho Pedagdgico de 2 de

setembro de 2023.

Quadro 2: Balanco da Avaliacdo Formativa no Final do Ano Letivo 2022-2023. Grau de Consecuc¢ao dos

Avaliados

21,22,23,31,32,41,515.2,
6.1,7.1,8.1,10.1, 11.1, 11.2, 12.1,
12.2, 13.1.1, 13.1.2, 13.2, 133,

Objetivos
14.1, 14.2, 14.3, 14.4, 145, 15.1,
15.2, 15.3, 15.4, 15.5, 16.1, 17.1 e
18.1
Total Total=33

Objetivos
Parcialmente
Atingidos

Atingidos
Pontos Fortes
2.1,22,23,41,5152,
6.1, 7.1, 8.1, 11.1, 12.1,
12.2, 13.1.1, 13.2, 14.1,
14.2, 14.3, 14.4, 145,
15.1, 15.3, 15.4, 16.1,

17.1e18.1

Total=25 Total=5

Fonte: AEAA

3.1,3.2,10.1,13.3e 155

N&o Atingidos Plano de Melhoria

Ponto Fraco

11.2, 13.1.1 (2.° ciclo) -
2.° ano do PM,13.1.2
(3.2ciclo) e 15.2

11.2, 13.1.2 (3.°
ciclo) e 15.2

Total=3 Total=4

Ao pontuar-se a avaliacao formativa (pagina 97 do PEA) atribuindo O pontos ao objetivo nao

atingido, 1 ponto aos objetivos parcialmente atingidos e dois pontos aos objetivos atingidos obtemos o

resultado de 55 pontos em 66, ou seja de 83,3%.

O desempenho do Agrupamento foi Muito Bom, durante o ano letivo 2022-2023, no que concerne

ao grau de consecucao dos objetivos do PEA.
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3. Plano de Melhoria dos Objetivos nao Atingidos

Quadro 3: Plano de Melhoria dos Resultados das Provas Comuns de 2.° Ciclo no Segundo Ano de
Implementacéo (Objetivo 13.1.1)
Plano de Melhoria 2022-2024

Designacéo da Acao de Melhoria- Reduzir o insucesso nas provas comuns de 2.° ciclo
6.° Eixo Estratégico 13.° Objetivo Estratégico 13.1.° Objetivo Especifico Acado em 2021

Realizagdo de provas comuns no

Implementar mecanismos e - R
B 2.° ciclo em todas as disciplinas e

Resultados Académicos, . ;
instrumentos uniformes de

Sociais, Literacia Alinhar os resultados académicos A 5 A aferir nos grupos disciplinares, as
S - . . avaliacdo que permitam aferir e i i
Cientifica e Literacia internos com os externos. e e Tl R A dificuldades e as estratégias de
Digital. . superacao de dificuldades
processo avaliativo. ]
registadas.

Resultado do Insucesso Resultado alcancado
tendo como Referéncia 9,7% ¢ 18,1%

o Universo 2020-2021 2021-2022

Problema Identificado- O resultado alcancado do insucesso € | Meta de Melhoria- No segundo ano do plano de melhoria reduzir o valor
guase o dobro do insucesso de referéncia. alcancado em 2023 de 11,4 % para < 9,7% (universo).

Objetivo adicional de avaliagdo formativa e sumativa- 13.1.1. Implementar mecanismos e instrumentos uniformes de avaliagdo que permitam
aferir e conferir maior fiabilidade ao processo avaliativo no 2.° ciclo.

Acdo até 2024- Realizagdo de provas comuns no 2.° ciclo em todas as disciplinas e aferir nos grupos disciplinares, as dificuldades e as
estratégias de superagéo de dificuldades registadas tendo em vista a qualidade das aprendizagens e a reducéo do insucesso.

Responsaveis pela operacionalizacdo do Plano- Professores de 2.° ciclo de todas as disciplinas, diretores de turma de 2.° ciclo,
coordenadores de grupos curriculares, coordenador de 2.° ciclo, coordenadores de departamentos curriculares e Conselho Pedagégico.

Fases
da . . Descricdo das Acdes de o :
Melhoria Objetivos de Melhoria thori Atividades a Melhorar Calendarizagao
Ciclo Melhoria
PDCA

A. Calendario das provas
definidos segundo critérios
objectivos:

=garantir espagamento entre a
realizagcéo das provas, excepto

R A.1 Preencher o mapa com o
as de cariz pratico;

1.1 Calendarizar as provas comuns de 2.° | =ndo realizar provas de calendario das provas
ciclo disciplinas diferentes no | comuns. Outubro

: o A.2 Analisar em CP.
mesmo dia; A.3 Aprovar em CP
«definir 0o que é objeto de S AP ’
avaliacéo;
=garantir graus de dificuldade
equiparaveis para as

diferentes provas.
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B.1 Comunicar o calendario
apos a aprovagdo do mesmo

1.Planear (P)- preparar para 0 sucesso.

= a Coordenadora do PEA.

em CP:
1.2 Comunicar com respeito pela clareza e ] ’ . lunos;
P P P B. Comunicar a Melhoria. aos & u. 08 Outubro
transparéncia do processo. = aos EE;
= a Coordenadora do PEA.
B.2 Registar no INOVAR o
calendério da prova. <
Ll
C.1 Analisar e aprovar em CP DC')
. - C. Definir e elencar as | 23 propostas  de  solugbes ©
1.3 Garantir a realizagéo das provas prevendo propostas de solucdes para as apresentadas. o
lucd ra si o} mprometam . ~ C.2 Comunicar as solugdes 1
solucbes para situagoes que comprometam a situacdes que comprometam a - = ,Q Outubro o8
realizacdo das provas comuns nas turmas de A apos a aprovagédo em CP: @©
o realizagdo das provas comuns . =
2.2 ciclo. de 2.9 ciclo = aos alunos; ©
: : = aos EE; =
<
©
AN




2.Executar (D)- aplicar

3. Verificar (C)- Analisar

4. Agir (A)- melhorar a qualidade , a

as provas aos alunos.

dados.

eficiéncia e a eficacia do processo.

1.4 Garantir a avaliagdo formativa das provas
comuns.

2.1 Aplicar as provas comuns de 2.° ciclo.

3.1 Analisar os resultados (todos os atores
envolvidos)

3.2 Avaliar o objetivo (coordenadoras de
departamento)

4. Definir melhorias no Plano.

D. Calendarizar a avaliacao
formativa das provas comuns
e comunicar.

E. Garantir que foram
executados todos os
processos previstos na fase de
planeamento.

F. Corrigir as provas e recolher
informacé&o de identificacéo de
dificuldades encontradas.

G. Identificar falhas no
processo e erros  que
futuramente possam ser

mitigados/corrigidos.

H. Entregar a avaliacdo
formativa do objetivo a
coordenadora do PEA, no
prazo estabelecido e assinado
pelos coordenadores de
departamento implicados no
processo.

I. Descrever as atividades de
melhoria

Revisédo do Plano pelas Coordenadoras de Departamento 02/10/2023
Aprovado em CP 02/10/2023
Assinatura do Diretor 02/10/2023

Fonte: AEAA

D.1 Analisar e aprovar em CP
o calendario da avaliagdo
formativa para cada disciplina.
D.2 Comunicar o calendario
das provas comuns aos
alunos, EE e coordenadora do
PEA, apdés a aprovagdo em
CP.

EF.1  Supervisionar, pelos
Coordenadores de grupo e de
departamento, 0 processo e a
documentacéo a ser entregue.
EF2. Preencher toda a
documentagdo prevista para
este objetivo.

EF3. Entregar a
documentagéao a
Coordenadora do PEA pela
méo do Coordenador de
departamento.

G.1 Comunicar as falhas e
erros do processo:

= ao CP;

= Coordenadora do PEA.

H.1 Realizar a autorregulagdo
do objetivo pela equipa do
PEA.

H.2 Comunicar a
autorregulacado ao CP.

1.1 Identificar as atividades a
melhorar.

Outubro

Dezembro

Janeiro

Fevereiro

Setembro de 2024




4 N

Quadro 4: Plano de Melhoria dos Resultados das Provas Comuns de 3.° Ciclo (Objetivo 13.1.2)

Plano de Melhoria 2023-2024
Designacédo da Agédo de Melhoria- Reduzir o insucesso nas provas comuns de 3.° ciclo

6.° Eixo Estratégico 13.° Objetivo Estratégico 13.1.° Objetivo Especifico Acdo em 2022

Realizagdo de provas comuns no

Implementar mecanismos e - S
p 3.2 ciclo em todas as disciplinas e

Resultados Académicos, . ;
instrumentos uniformes de

Sociais, Literacia Alinhar os resultados académicos avaliacio que permitam aferir € aferir nos grupos disciplinares, as
Cientifica e Literacia internos com os externos. f(; DelE fiabilidad dificuldades e as estratégias de
Digital. con srrc')'cg‘sas'grag it ao superacao de dificuldades
registadas.
Resultado do Insucesso Resultado alcancado
tendo como Referéncia 7,1% 20,1%

0 Universo 2021-2022 2022-2023

Problema Identificado- O resultado alcancado do insucesso é | Meta de Melhoria- reduzir no préximo ano letivo o insucesso das provas
guase o dobro do insucesso de referéncia. comuns de 3.° ciclo para <7,1%.

Objetivo adicional de avaliac&o formativa e sumativa- 13.1.2. Implementar mecanismos e instrumentos uniformes de avaliacdo que permitam
aferir e conferir maior fiabilidade ao processo avaliativo no 3.° ciclo.

Acado até 2024- Realizacdo de provas comuns no 3.° ciclo em todas as disciplinas e aferir nos grupos disciplinares, as dificuldades e as
estratégias de superacdo de dificuldades registadas tendo em vista a qualidade das aprendizagens e a reducéo do insucesso.

Responsaveis pela operacionalizacdo do Plano- Professores de 3.° ciclo de todas as disciplinas, diretores de turma de 3.° ciclo,
coordenadores de grupos curriculares, coordenador de 3.° ciclo, coordenadores de departamentos curriculares e Conselho Pedagogico.

Fases
da . _— . Descricdo das Acbes de . :
Melhoria Objetivos de Melhoria ; Atividades a Melhorar Calendarizagéo
; Melhoria
Ciclo
PDCA

A. Calendario das provas
definidos segundo critérios
objectivos:

=garantir espagamento entre a
realizagéo das provas, excepto

: PRI A.1 Preencher o mapa com o
as de cariz prético;

2.1 Calendarizar as provas comuns de 3.° | =ndo realizar provas de calendario das provas
ciclo. disciplinas diferentes no | comuns. Outubro
mesmo dia: A.2 Analisar em CP.
«definir o que é objeto de A3 Aprovar em CP.
avaliacéo;
=garantir graus de dificuldade
equiparaveis para as

diferentes provas.

B.1 Comunicar o calendario
apo6s a aprovagdo do mesmo
em CP:

1.2 Corrlunl_car com respeito pela clareza e B. Comunicar a Melhoria. = aos alu.nos,

transparéncia do processo. = aos EE;
= & Coordenadora do PEA.
B.2 Registar no INOVAR o
calendério da prova.

Formativa 22-23 | 25/10/2023

Outubro

Avaliacao

C.1 Analisar e aprovar em CP
as propostas de solucdes
apresentadas.

C.2 Comunicar as solugdes
apos a aprovacédo em CP:

= aos alunos;

= aos EE;

= a Coordenadora do PEA.

1.Planear (P)- preparar para 0 sucesso.

C. Definir e elencar as
propostas de solugfes para as
situagdes que comprometam a
realizagdo das provas comuns
de 3.°ciclo.

1.3 Garantir a realiza¢éo das provas prevendo
solugdes para situagdes que comprometam a
realizacdo das provas comuns nas turmas de
3.0 ciclo.

Outubro

D.1 Analisar e aprovar em CP
o calendario da avaliagdo

. — . ) o formativa para cada disciplina.
1.4 Garantir a avaliacéo formativa das provas | D. Calendarizar a avaliagéo par piina
D.2 Comunicar o calendario

comuns. formativa das provas comuns ok TER GG E6S Outubro
e comunicar. p

alunos, EE e coordenadora do
PEA, ap6s a aprovagdo em
CP.

22 Avaliacao do PEA




2.Executar (D)- aplicar as

3. Verificar (C)- Analisar

4. Agir (A)- melhorar a qualidade , a

provas aos alunos.

dados.

eficiéncia e a eficacia do processo.

2.1 Aplicar as provas comuns de 3.° ciclo.

3.1 Analisar os resultados (todos os atores
envolvidos)

3.2 Avaliar o objetivo (coordenadoras de
departamento)

4. Definir melhorias no Plano.

E. Garantir que foram
executados todos os
processos previstos na fase de
planeamento.

F. Corrigir as provas e recolher
informacédo de identificacéo de
dificuldades encontradas.

G. Identificar falhas no
processo e  erros  que
futuramente possam ser

mitigados/corrigidos.

H. Entregar a avaliacdo
formativa do objetivo a
coordenadora do PEA, no
prazo estabelecido e assinado
pelos coordenadores de
departamento implicados no
processo.

|. Descrever as atividades de
melhoria

Revisédo do Plano pelas Coordenadoras de Departamento 02/10/2023
Aprovado em CP 02/10/2023
Assinatura do Diretor 02/10/2023

Fonte: AEAA

EF.1  Supervisionar, pelos
Coordenadores de grupo e de
departamento, 0 processo e a
documentacéo a ser entregue.
EF2. Preencher toda a
documentagdo prevista para
este objetivo.

EF3. Entregar a
documentagéao a
Coordenadora do PEA pela
mao do Coordenador de
departamento.

G.1 Comunicar as falhas e
erros do processo:

=ao CP;

= Coordenadora do PEA.

H.1 Realizar a autorregulagdo
do objetivo pela equipa do
PEA.

H.2 Comunicar a
autorregulacédo ao CP.

1.1 Identificar as atividades a
melhorar.

Dezembro

Janeiro

Fevereiro

Setembro de 2024
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Quadro 5: Plano de Melhoria para Promover a Participacdo Ativa das Assistentes Operacionais na
Valorizagao Profissional e na Prestagéo do Servigo Educativo (Objetivos 11.1 e 11.2)
Plano de Melhoria 2023-2024

Designacdo da Acdo de Melhoria- Efetuar, anualmente, 2 assembleias de assistentes operacionais para atualizar/melhorar o Manual de
Normas e Cédigos de Conduta com o contributo das mesmas

5.% Eixo Estratégico 11.° Objetivo Estratégico 11.1.° Objetivo Especifico Acédo em 2022
11.1.° Criar um manual para O documento criado no ano letivo 2021-2022 e
assistentes operacionais com aprovado no CP de 28 de novembro de 2022 nao
S Normas e Cddigos de conduta teve a atualizacdo anual durante 2022-2023
VElBTEE L da acéo educativa de criangas e prevista no PEA
proflss_lon_al, clima Melhorar a prestacao iE jovens e com orientaces na Né&o foram realizadas as 2 assembleias com
organizacional da servico pelas Assistentes ~ ) . e
= Pl prestacdo do apoio docente. assistentes operacionais durante 2022-2023
atividade Operacionais. Y . )
profissional 11.2.° Definir medidas de previstas no PEA.

intervencéo que visem capacitar
0s assistentes operacionais no
desempenho das suas funcées.
11.1.° Manual de normas e
cédigos de conduta para
Universo 2021-2022 assistentes operacionais.
11.2.° 2 assembleias de
assistentes operacionais.
Problema Identificado- N&o houve contributo das
assistentes operacionais na identificacdo de | Meta de Melhoria- No préximo ano letivo, 2023-2024, realizar as 2 assembleias de
problemas inerentes a atividade profissional e na | assistentes operacionais e atualizar/melhorar o manual de Normas e Coédigos de
apresentacéo de solugdes espelhadas no manual de | Conduta.
Normas e Cédigos de Conduta.
Documento orientador- O documento 7 entregue no CP de 16/05/2022 apresenta orientagfes para as Equipas sustentadas no referencial da
avaliacdo externa pelo que se recomenda a sua consulta.
Acdo até 2024- Aplicar praticas ativas promotoras de capacitagdo de condutas desejaveis no desempemho das fungdes das assistentes
operacionais no ambito da valorizacao profissional e clima organizacional da atividade profissional. Divulgar e debater as normas do Manual de
Cddigo de Condutas das assistentes operacionais. Envolver as assistentes operacionais na melhoria e atualizagdo do manual de Cédigo de

11.1.° O documento de 2021-2022 foi aprovado no
Resultado alcancado CP de 28 de Setembro de 2022.
2022-2023 11.2.° Nao foram realizadas as 2 assembleias de
assistentes operacionais.

Condutas.
Responsaveis pela operacionalizagdo do Plano- Equipa B, assistentes operacionais, Conselho Pedagdgico e Direcéo.
Fases
da I . A ~
" Objetivos de Descri¢ao das Acoes de an o
Melhoria J 3 ¢ AG Atividades a Melhorar Calendarizagé&o
. Melhoria Melhoria
Ciclo
PDCA
3.1 Calendarizar
reunides/agdes mensais | A. Descrever/ Planificar as | A.1 Preencher o mapa com o0
promotoras de | reunibes/accdes mensais | calendario das reuniGes/acgdes
. capacitacéo de | promotoras de capacitacdo de | mensais e descricdo das mesmas
2 condutas desejaveis no | condutas desejaveis no | a realizar com as assistentes Outubro
@ desempenho das | desempenho das funcdes das | operacionais pela Equipa B.
o fungBes das assistentes | assistentes operacionais pela | A.2 Analisar em CP.
=} . . .
7] operacionais pela | Equipa B. A.3 Aprovar em CP.
o Equipa B.
.
]
o
-
g
I
Q
o
S
a B.1 Comunicar o calendario apés
= 1.2 Comunicar com a aprovacdo do mesmo em CP:
8 respeito pela clareza e B. Comunicar a Melhoria = as assistentes operacionais. Outubro
S transparéncia do ’ ’ = a Coordenadora do PEA.
o processo. B.2 Sumariar as acg¢Bes no
o INOVAR, no calendario aprovado.
) o« C.1 Analisar e aprovar em CP as
1.3 Garantir a realizagdo ~
~ ; - propostas de  solugdes de
das acoes de melhoria | C. Definir e elencar as propostas diach d
revendo solugBes de | de solugdes/solugdes de | femediacao apresentadas. .
P L Lo ; ~ C.2 Comunicar as solugdes apds a
remediacdo para | remediacdo para as situacdes que = . Outubro
- ~ e aprovagédo em CP:
situagdes que | comprometam a realizagdo das

= as assistentes operacionais.

comprometam a | accgdes de melhoria. « 4 Coordenadora do PEA.

realizacdo das mesmas.
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3. Verificar (C)- 2.Executar (D)- aplicar o plano de

Analisar dados.

4. Agir (A)- melhorar a qualidade , a

acéo.

eficiéncia e a eficacia do processo.

1.4 Supervisionar, de
forma concertada, pelos

coordenadores
responsaveis pela
operacionalizagdo  do
plano de melhoria.,
nomeadamente a
equipa B.

1.5 Calendarizar as
duas assembleias de
assistentes
operacionais, pela
equipa B em articulagdo
com a Direcgéo.

2.1 Aplicar reunides/
acOes promotoras de
capacitagédo de
condutas desejaveis no
desempenho das
funcBes das assistentes
operacionais pela
Equipa B.

3.1 Analisar 0s

resultados obtidos em
termos pela Equipa B.

3.2 Avaliar os objetivos
11.1 e 11.2 pela equipa
B

4. Definir melhorias no
Plano.

D. Acompanhar/orientar/ apoiar/ o
processo dos atores implicados no
processo de implementacdo do
plano de melhoria.

E. Apresentar o documento em CP
pela equipa B com o calendario de
operacionalizacdo das
assembleias de assistentes
operacionais.

F. Promover o espirito critico sobre
a importancia de tomada de
decisdo de condutas desejaveis no
desempenho profissional.

G. Divulgar e debater as normas
do Manual de Cédigo de Condutas
das assistentes  operacionais
(MCC).

H. Envolver as assistentes
operacionais na melhoria e
atualizacéo do MCC das
assistentes operacionais.

I. Identificar falhas no processo e
erros que futuramente possam ser
mitigados/corrigidos.

J. Entregar a avaliagdo dos
objetivos 11.1 e 112 a
coordenadora do PEA.

L. Descrever as atividades de
melhoria

D.1 Informar o CP do grau de
consecugdo do plano de melhoria.
D.2 Informar a coordenadora do
PEA, do grau de consecugdo do
plano de melhoria.

E.1 Analisar em CP.
E.2 Aprovar em CP.

E.3 Informar assistentes
operacionais.

FGH.1  Acompanhar/  orientar/
apoiar/ a aplicacéo das
reunibes/acdes pelos atores
responsaveis pela

operacionalizacdo do plano de
melhoria.

FG2. Informar o CP de situagdes
indesejaveis pelos atores
responsaveis pela
operacionalizacdo do plano de
melhoria.

H3. Entregar as atualizacBes
propostas pelas assistentes
operacionais (MCC) pela Equipa B
ao CP e este analisar e aprovar.

1.1 Comunicar as falhas e erros do
processo:

=ao CP;

= Coordenadora do PEA.

J.1 Realizar a autorregulacdo do
objetivo pela equipa do PEA.

J.2 Comunicar a autorregulacdo
ao CP.

L.1 Identificar as atividades a
melhorar.

Revisdo do Plano pelos membros da equipa B no final do ano letivo de 2024.

Aprovado em CP 02/10/2023

Assinatura do Diretor 02/10/2023

Fonte: AEAA

Novembro, Janeiro, Abril, Junho

Outubro

Ao longo do ano

Junho

Junho

Setembro de 2024




-

Quadro 6: Plano de Melhoria no Combate a Indisciplina (Objetivo 15.2)

Plano de Melhoria 2023-2024

Designacédo da Acédo de Melhoria- Reduzir o nimero de participacdes disciplinares melhorando as atitudes e os comportamentos dos alunos.
6.° Eixo Estratégico | 13.° Objetivo Estratégico 13.1.° Objetivo Especifico Acdo em 2022

Resultados
Académicos,
Sociais, Literacia
Cientifica e
Literacia Digital.
Resultado do
Insucesso tendo
como referéncia o
Universo 2021-2022
Problema Identificado- O nimero de participagdes
disciplinares é muito superior ao valor de referéncia

do ano anterior.
Incidéncia dos alunos por ano de escolaridade-

Alunos encaminhados para o GUIA, durante o ano
letivo 2022-2023, em consequéncia de atitudes e
comportamentos incorretos na sala de aula

Melhorar as atitudes e os
comportamentos dos alunos nos
espacos exteriores, de recreio e

nas salas de aula.

Reduzir a indisciplina.

85
(nimero de alunos com
participacdes disciplinares)

119
(nimero de alunos com participagdes disciplinares)

Resultado alcangado
2022-2023

Meta de Melhoria- No préximo ano letivo reduzir o nimero de participagdes disciplinares
para o valor expetavel previsto no ano letivo anterior de 81.

(e} 0 0 0 0 0 o
Anos de escolaridade > 6 Y 8 9 10 11 TOTAL
Ano | ano | ano | ano | Ano | Ano | Ano
Numero de alunos com 25 16 28 20 22 6 2 119

ocorréncias em 2022/2023

Incidéncias mais elevadas 1 1
Acdao até 2024- Aplicar praticas ativas promotoras de capacitagdo de condutas desejaveis nos alunos nas aulas de cidadania e desenvolvimento.
Promover o espirito critico sobre as tomadas de decisédo de condutas indesejaveis e consequéncias possiveis das mesmas. Divulgar e debater as
normas do Manual de Cédigo de Condutas do Alunos. Envolver os alunos na melhoria e atualizagdo do Manual de Cédigo de Condutas do
Alunos.
Responsaveis pela operacionalizagdo do Plano- Professores do 2.° e 3.° ciclos e secundario de todas as disciplinas, diretores de turma de 2.°
e 3.° ciclos e secundario, coordenadores de grupos curriculares, coordenadores do 2.° e 3.° ciclos e secundério, coordenadores de
departamentos curriculares, Conselho Pedagodgico, coordenador do GUIA, coordenador da Equipa A e coordenador de Cidadania e
Desenvolvimento.

Fases
da L - ~
Melhoria Objetlvos_ dz DiEeE a0 s AU e Atividades a Melhorar Calendarizacao
Ciclo Melhoria Melhoria
PDCA

4.1 Calendarizar
acGes promotoras
de capacitagdo de

1.Planear (P)- preparar para 0 sucesso.

condutas
. - ~ A.1 Preencher o plano com o
desejaveis nos | A. Descrever/ Planificar as aces L ~ - x
alunos pela | promotoras de capacitacdo de calendario das acoes e descrigéo -
. s das mesmas a realizar. Sempre que se justifique.
equipa condutas desejaveis nos alunos, A2 Analisar em CP
pedagdgica da | no projeto curricular de turma. A.3 Aprovar em CP'
turma com ’ ’

elevado nivel de
participagdes
disciplinares.

1.2 Comunicar com
respeito pela clareza e

B. Comunicar a Melhoria.

B.1 Comunicar o calendario:
= ao Conselho de Turma;

= aos alunos;

= aos EE;

Sempre que se justifique.

transparéncia do = ao coordenador de ciclo.
processo. B.2 Sumariar as acg¢des no
INOVAR, de acordo com a
planificagéo.
1.3 Supervisionar, de D.1 Informar o CP do grau de
forma concertada, | D. Acompanhar/orientar/ apoiar/ o | consecucéo do plano de melhoria.
pelos coordenadores | processo e os docentes no | D.2 Informar o coordenador de | Até ao 1.°dia de cada més apds a execugdo da
responsaveis pela | processo de implementacdo do | ciclo, do grau de consecugdo do planificacao.

operacionalizagdo do
plano de melhoria.

plano de melhoria.

plano de melhoria.
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2.1 Aplicar as agbdes

promotoras de
capacitacéo de
condutas  desejaveis
aos alunos.

2.Executar (D)- aplicar o
plano de acéo ao grupo turma.

3.1 Analisar 0s

F. Promover o espirito critico sobre
as tomadas de decisdao de

condutas indesejaveis e
consequéncias  possiveis  das
mesmas.

G. Divulgar e debater as normas
do Manual de Cédigo de Condutas
(MCC) dos Alunos.

H. Envolver os alunos na melhoria
e atualizagdo do (MCC) dos
Alunos.

FGH.1  Acompanhar/  orientar/
apoiar/ a aplicagdo das acgoes,
fora e dentro das salas de aula,
pelos responsaveis pela
operacionalizacdo do plano de
acéao.

H2. Entregar as atualizacdes
propostas dos alunos (MCC) a
coordenadora da Equipa A, pelos
responsaveis pela
operacionalizacdo do plano de
melhoria.

De acordo com a planificagéo.

< resultados obtidos em

2 termos 1.1 Comunicar as falhas e erros do

g comportamentais dos | I. Identificar falhas no processo e : .

< alunos que foram para | erros que futuramente possam ser E)roc%s;o. Junho
é 8‘ o] GUI/—[\ _(todos os | mitigados/corrigidos. . é%ordénadora do PEA.

~ 3 responsaveis pela

IS % operacionalizagdo do

2 plano de melhoria).

'5 3.2 Avaliar o objetivo J.1 Realizar a autorregulacdo do

> 15.2 (coordenadoras @ J. Entregar a avaliacdo do objetivo | objetivo pela equipa do PEA. Junho
™ do GUIA e da Equipa | 15.2 a coordenadora do PEA. J.2 Comunicar a autorregulacéo

A) ao CP.

4. Definir melhorias no

L. Descrever as atividades de | L.1 Identificar as atividades a Setembro de 2024

4. Agir (A)- melhorar a qualidade , a
eficiéncia e a eficacia do processo.

Plano. melhoria melhorar.
Revisédo do Plano pelos Coordenadores de Ciclo 02/10/2023
Aprovado em CP 02/10/2023
Assinatura do Diretor 02/10/2023
Fonte: AEAA

4. SituacOes e Procedimentos a Melhorar no Processo

A comunicacéo interna nos dois anos de implementacdo do PEA e suportada nos 64 documentos
elaborados incidiu quer na recolha de informagdo necesséria a organizacdo do processo que visa 0
cumprimento dos objetivos do PEA, quer na autorregulacdo dos resultados alcancados nos mesmos.
Para introduzir melhoria nos processos e nos resultados, os documentos de autorregulacdo produzidos

para o Conselho Pedagogico com os resultados da avaliagdo formativa dos diferentes objetivos

o




-

realizados pelos diferentes atores sdo acompanhados de sugestbes de melhoria para proporcionar aos

atores orientagcfes e oportunidades formativas na implementacao dos objetivos.

Constata-se que 0s aspetos que necessitam de serem melhorados no agrupamento circunscrevem-
se a comunicacdo interna e ao rigor no preenchimento da documentacdo nomeadamente no que

concerne ao objetivo 13.1 (calendario das provas comuns e preenchimento da documentacéo de suporte

aos resultados das provas comuns).

Os quadros 7 e 8 sistematizam, de forma sumaria, os documentos elaborados para autorregulacao

dos processos e dos objetivos até a data de realizacdo deste relatério.

Quadro 7: Documentacédo produzida para o Conselho Pedagdgico

Objetivos
Universo, metas, indicador e valor alcancado
para a 12 avaliacdo formativa
Cronograma de entrega de relatérios para a
avaliacdo formativa
Percentagem de insucesso das provas comuns
de 2° ciclo 2021-2022
Lista de documentos elaborados pela equipa do
PEA com aindicacdo da informacgdo que deve
constar nos documentos internos tendo em
vista o alinhamento dos mesmos com o
objetivo 6.1 do PEA
Analise dos documentos elaborados pelas
Equipas A, B, C, D E e F e apresentacédo de
sugestdes
Reconhecimento de Boas Praticas no
Agrupamento
Linhas orientadoras das reunides de articulagao
vertical do inicio e final do ano letivo- objetivo
13.2 do PEA
Critérios para reconhecimento de Boas Préticas
no Agrupamento
Grau de consecucao dos objectivos especificos
do PEA
13.2

17.1
3.1,32,144e145
13.1

131e131.1

Documentos de apoio a autorregulagao dos
objetivos 13.1 e 13.1.1
13.2
15.4

Conselho Pedagdgico
31/01/2022- documento 1
05/05/2022- documento 3
31/01/2022- documento 2
05/05/2022- documento 4
16/05/2022- documento 5

16/05/2022- documento 6

16/05/2022- documento 7

6/06/2022- documento 8

21/06/2022- documento 9

21/07/2022- documento 10
21/07/2022- documento 11

14/07/2022- documento 12
31/10/2022- documento 27
21/07/2022- documento 13
27/07/2022- documento 14
02/09/2022- documento 15 (Plano de Melhoria)
28/11/2022- alterado o Plano de Melhoria no ponto
1.2
Calendarios da avaliagdo formativa e sumativa
das provas comuns de 2.° e 3.°ciclos
02/09/2022- documentos 16 e 17 (2.° ciclo),18 e
19 (3.2 ciclo)
31/10/2022- documentos 28 e 29 (3.° ciclo),30 e
31 (2.°ciclo)
28/11/2022- documentos 36 e 37 (2.° ciclo),38 e
39 (3.°ciclo)
06/12/2022- enviado por email os documentos 36
e 37 (2.°ciclo), 38 e 39 (3.° ciclo) com o calendario
das provas comuns facultado pelas
coordenadoras de ciclo.
31/10/2022- documentos 32 e 33 (2.° ciclo),34 e
35 (3.° ciclo)
19/09/2022- documento 20
19/09/2022- documento 21

~
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15.2
12.1e12.2
10.1 e 10.2
6.1,71e8.1
141,142 e 14.3
18.1
111e11.2
15.1e15.5
41e5.2
15.3e16.1
13.3
13.2
Documentos de apoio a autorregulagéo dos
objetivos 13.1 e 13.1.1
Documentos de apoio a autorregulagao dos
objetivos 13.1 e 13.1.1
13.3
12.1e12.2
17.1
Proposta de descritores para os perfis de
reconhecimento 17.1
Grau de consecucdo dos objetivos do PEA
Universo, Meta, indicador e Tradugao da Meta
dos objetivos do PEA
13.2
Proposta de Plano de Melhoria do objetivo
13.1.1
Proposta de Plano de Melhoria do objetivo
13.1.2
Proposta de Plano de Melhoria do objetivo 15.2
Documentos de apoio a autorregulagao do
objetivo 13.2
Proposta de Plano de Melhoria do objetivo 11.1
el1.2
13.1

19/09/2022- documento 22
03/10/2022- documento 23
03/10/2022- documento 24
31/10/2022- documento 25
31/10/2022- documento 26
28/11/2022- documento 40
28/11/2022- documento 41
28/11/2022- documento 42
09/01/2023- documento 43
09/03/2023- documento 44
27/03/2023- documento 45
06/01/2023- documento 46
05/06/2023- documento 47
(alteracdes ao calendario das provas comuns)
05/06/2023- documento 48
(resultados das provas comuns)
20/07/2023- documento 49
20/07/2023- documento 50
20/07/2023- documento 51
26/07/2023- documento 52

06/09/2023- documento 53
06/09/2023- documento 54

06/09/2023- documento 55
06/09/2023- documento 56

02/10/2023- documento 57

02/10/2023- documento 58
02/10/2023- documento 59

02/10/2023- documento 60

Calendarios da avaliagdo formativa e sumativa
das provas comuns de 2.° e 3.°ciclos

02/10/2023- documentos 61 calendario da
avaliacdo formativa das provas comuns de 2.°
ciclo

02/10/2023- documento 62 calendario da
avaliacdo sumativa das provas comuns de 2.°
ciclo

02/10/2023- documentos 63 calendario da
avaliacdo formativa das provas comuns de 3.°
ciclo

02/10/2023- documento 64 calendario da
avaliacdo sumativa das provas comuns de 3.°
ciclo

Fonte: AEAA

Quadro 8: Documentacéo Produzida para o Conselho Geral

Objetivos
13.1 (2021-2022)
13.1 (2022-2023)
Grau de consecucdo dos objetivos do PEA
(2021-2022)
Grau de consecucdo dos objetivos do PEA
(2022-2023)
1.2 Avaliacdo formativa do PEA

Conselho Geral
19/10/2023- documento 1

19/10/2023- documento 2
19/10/2023- documento 3
19/10/2023- documento 4

19/10/2023




4 N

5. Outras Decisdes

O Conselho Pedagogico de 3/10/22 decidiu que o objetivo 10.2 nao seria, de futuro, avaliado no PEA
porque o Plano de Formacéo das Assistentes Operacionais passou a ser, a partir de 1 de abril de 2022,

da responsabilidade da Camara Municipal de Almada.

O Conselho Geral de 19/10/23 tomou conhecimento e analisou a documentacdo que consta no
quadro 8. Até a data néo foi dirigida a equipa do PEA qualquer recomendacao/sugestdo pelo Conselho
Geral.

Coordenadora da Equipa do Observatério da Vida do Agrupamento

Filomena Sousa

25/10/2023
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